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1. Priprema planiranja

U pripremu strateSkog planiranja Gradskog muzejaitin za sljedee trogodiSnje razdoblje
uklju¢ena je strina skupina kojdine sviclanovi proSirenog stkimog kolegija,

rukovoditeljica réunovodstva i tajnica-pravnica.

StrateSko planiranje razvoja Gradskog muzeja Vamaddouhvaa vremensko razdoblje
2012. — 2016. godine.

Planiranje smo zageli analizom postojgeg stanja u svim segmentima muzejske djelatnosti,
izradene su swot analize pojedinih odjela, analize lpofgetitelja i njihovog zadovoljstva,
stanje inventarizacije gda, registriranih muzejskih zbirki i financijskihipoda Gradskog

muzeja Varazdin.

Prilikom izrade StrateSkog plana definirane su kwativne i kvalitativne metode izrade,
primjene i provedbe StrateSkog plana. Planom sededr osnovni poslovi u sljede tri

godine za svaki pojedini odjel, istaknuti su ptietiiu planiranom razdoblju, definirani
osnovni i posebni ciljevi, s aktivhostima za njilbazvrSenje te evaulacija primjene i rezultati

StrateSkog plana Gradskog muzeja Varazdin u plaomarazdoblju.

2. Vizija, misija i vrijednosti Gradskog muzeja Var  azdin

2.1 Uvod

Gradski muzej Varazdin javna je muzejska ustan@mmagteksnog tipa kojoj je osnivasrad
Varazdin; djeluje na podéu grada Varazdina i Varazdinske Zupanije provodeizejsku
djelatnost koja obuhva sakupljanje¢uvanje, istrazivanje i prezentaciju civilizacijskih
kulturnih i prirodnih dobara te njihovu stnu i znanstvenu obradu.

Radi obavljanja muzejske djelatnosti u GMV-u jeanzirano 8 ustrojbenih jedinica:
Kulturnopovijesni odjel, Etnografski odjel, Galergtarih i novih majstora, Arheoloski odjel,
Entomoloski odjel, Povijesni odjel, Odjel zajetkh sluzbi i Konzervatorsko-restauratorski

odjel.

Uvjete i n&in obavljanja muzejske djelatnosti duge Zakon o muzejima, Statut Gradskog
muzeja Varazdin te posebni pravilnici kojima seeddju standardi i uvjeti za pojedine

poslove. Muzejski odjeli smjeSteni s@etiri zgrade u povijesnoj jezgri grada Varazdina i
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predstavljaju vrijedne spomenike zastie spometike bastine te je radi njihov&wanja

Gradski muzej Varazdin duzan djelovati u skladZakonom o zastiti i @uvanju kulturnih

dobara.
GRADSKI
MUZE)
VARAZDIN
Entomoloski Povijesni odjel ,Odj?vl ) Konzervatorsko
. zajednickih .
odjel o restauratorski
sluzbi .

odjel
Galerija starih Arheologki Etnografski odjel Kulturnopovijesni

i novih majstora odjel odjel

Shematski prikaz organizacije Gradskog muzeja Varazdin

2.2 Vizija Gradskog muzeja Varazdin

Vizija Gradskog muzeja Varazdin je biti regionainazejska bastinska ustanova kéga
doprinijeti razvoju suvremenog gianskog drusStva, istuc¢i spoznaje o Varazdinu i
varazdinskom kraju na zanimljiv i atraktivancmmaprivlacan lokalnom stanovnistvu, ali i Siroj

drustvenoj zajednici.

2.3 Misija Gradskog muzeja Varazdin

Misija Gradskog muzeja Varazdin je sakupljanjeaisivanje, duvanje, zastita, prezentacija i
interpretacija lokalnog identiteta, povijesti, kuk, umjetnosti, tradicijske i prirodoslovne
bastine varazdinskog podja na dobrobit Sire javnosti, obrazovanja svih dblskupina

druStva i odrzivo koriStenje kulturne i prirodneSbae.

2.4 Vrijednosti Gradskog muzeja Varazdin

Vrijednost Gradskog muzeja Varazdin je bogati mskidundus od 170 000 predmeta
(inventariziranih 75 682), sistematiziran u 46 nmské zbirki i 2 zbirke Grada Varazdina u
pohrani, koje séuvaju ucetiri zgrade, u povijesnoj jezgri Varazdina. Diozejskog fundusa

prezentira se javnosti kr@ztiri stalna postava, raziie povremene tematske izlozbe i
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dogatanja. Ukupno je zaposlen 31 djelatnik. Djelatnesblavlja prema etkom kodeksu

ICOM-a, Zakonu o0 muzejima i Zakonu o javnim ustaaroe.

3. SWOT analiza stanja/okruzenja Gradskog muzeja Va razdin

SNAGE
ZEMLJOPISNI POLOZAJ:

. Podruje bogato lokalitetima iz raznih razdoblja i kuliupoznati lokaliteti europskog
znaaja (Ludbreg, Varazdinske Toplice, Jalzabet, VarazdsStari grad) koji dokazuju dugu
naseljenost podtja i bogate aktivnosti ljudskih zajednica — prirodoodrije velike
bioloSke raznolikosti koje ukljuje pripadnost rezervatu biosfere Mura — Drava AdYu
MUZEJSKI PROSTORI:

. Stari grad, paksa Herzer, pal&a Sermage, kula strazarnica.

Objekti koje koristi Gradski muzej Varazdin atrakii Su prostori u povijesnoj jezgri
Varazdina, koji ujedno predstavljaju z&stiu spometku bastinu.

. Dobra tehnika opremljenost dijela muzejskog prostora.

MUZEJSKI DJELATNICI:

. 31 djelatnik: ravnatelj i osoblje raspdexo u poslove od I. do IV. vrste. Sino
muzejsko osoblje: 6 muzejskih savjetnika, 1 kusdagstauratora, 1 dokumentarist, 1
muzejski preparator, 1 viSi muzejski tetan-fotograf. Ostalo sttno osoblje: 1 poslovni
tajnik, 1 rukovoditelj rdunovodstveno-knjigovodstvenih poslova, 1 voditelposa s
javno&u. Ostalo poméno i tehnéko osoblje: 1 referent za zattaovodstvene poslove, 3
Cuvara-vodta, 1¢uvar-recepcionar, 1 domar-odrZzavatelj centralnggrge, 1 tehniki
zaposlenik, 5 odrzavatelfgstoce, 2¢uvara-vratara.

. Suradnja s muzejskim ustanovama u Hrvatskoj i intsteu.

. Suradnja s Hrvatskim restauratorskim zavodom (suostaestauriranje gde svake

godine — tekstil, namjestaj, slike, grafike, metal)

. Suradnja sa stémim i znanstvenim djelatnicima u Hrvatskoj i inozsxu.

. Suradnja s obrazovnim institucijama u Varazdinuuaisko;.

. Povremeno organiziranje muzejskih edukativnih radia.

. Sudjelovanje pojedinih sténih djelatnika (arheolog, povjesiair umjetnosti,

povjesnéar i entomolog) kao vanjskih suradnika na projektumorganizaciji lokalne
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samouprave i drugih pravnih subjekata (arh. nagregledi terena, zastitna istraZivanja,
probna sondiranja, prilozi za izradu Studije utjacs okoliS) — mogtnost stjecanja vlastitih
prihoda.
MUZEJSKI FUNDUS:
. Oko 170 000 predmeta sistematizirano u 46 muzepitki i 2 zbirke u pohrani —
bogatstvo muzejske gta omoguidava sudjelovanje u sitnim arheoloSkim, etnografskim,
povijesnim, povijesno-umjetékim i entomoloskim skupovima, projektima i sl.
. Kao kulturno dobro RH registrirane su 23 muzejshieke.
. 4 stalna muzejska postava:
- postav Kulturnopovijesnog odjela u gid-renesansnoj utvrdi Stari grad,
- Svijet kukacapostav EntomoloSkog odjela u pél&lerzer — jedinstveni u Hrvatskoj,
- dva postava Galerije starih i novih majstora: stadstav starih majstora te postav
Hrvatski majstori 20. stolja u paléi Sermage.
. Godisnje jedna tematska izloZba kojom se prezemtuzejska grda iz fundusa .
. Sudjelovanje na zajedtkim izloZzbama i méumuzejskoj suradnji u Hrvatskoj i
inozemstvu s predmetima iz fundusa.
TERENSKI RAD:
. Kontinuirana terenska aktivnost s kojom je javngsiznata (ArheoloSki odjel i
Etnografski odjel).
GALERIJSKA DJELATNOST:

. Povremene izlozbe umjetnika (hrvatske) likovne sceetrospektivne izlozbe.
. Suradnja s umjetnicima.
SLABOSTI

PROSTORNE SLABOSTI:

. Nedostatak prostora za muzejskeaonice (posebice nedostaje prostor za velike
predmete poput namjesta).

. Neadekvatna utienost prostora za buélstalni postav ArheoloSkog i Povijesnog
odjela Varazdin i okolica u pretpovijesti i povijes

. Nedostatak dostupnosti osobama s édih vrstama invaliditeta unutar gtavina
Stari grad i palée Sermage.

. Nepostojanje adekvatnog radnog prostora za pregist@matizaciju i obradu gte.
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. Rasvjeta i mikroklimatski uvjeti u izlozbenom prost u Starom gradu, pdla
Sermage i pata Herzer koji se trebaju modernizirati.

. Nedostatak opremljenog prostora za odvijanje edwukiatprograma.

. Manjkavosti u organizaciji prijama posjetiteljagdostatak adekvatne opremljenosti
prostora prijama (info punktovi, garderoba, prastarodmor, putokazi i sl.)

MUZEJSKI FUNDUS:

. Veliki broj predmeta treba pravilno pohraniti u reyskimc¢uvaonicama i provoditi

cjelovitu preventivnu zastitu muzejske gea

. Velik broj predmeta zahtijeva inventarizaciju, kenzaciju i restauraciju.
. Financijske potesSki® kod ostvarivanja otkupa muzejskedga
. Potreba osuvremenjivanja postava u Starom gradlaiifsermage (muzeografska

pomagala, multimedijalne podrske...).
. Nemoguénost konzervacije obrade brojne metalne i ketkengraie u vlastitoj

radionici Muzeja.

. Mala posjéenost stalnih postava u pél&ermage.
. Nepostojanje prepoznatljive muzejske publikacijgsieg tipa (Godisnjak).
. Visoki troskovi materijala i opreme za konzervagipestauraciju, nedostatak

odreienih aparata i opreme.

LJUDSKI RESURSI:

. Nedostatak stinih djelatnika — potreba usuglaSavanja s Pravimikostr@gnim i
tehnickim standardima za odtivanje vrste muzeja i Pravilnikom o unutarnjem ojstvu
GMV:

- odlaskom dvaju kustosa, povje&ma i povjesriara umjetnosti u mirovinu 2011. godine, na
njihvoim radnim mjestima nisu zaposleni novi,

- premali brojéuvara-vratara; odlaskom jednoga u mirovinu, naaeg radnom mjestu nije
zaposlen novi,

- samo jedan sttmjak, arheolog pokriva veliko podfje 1.230 kmz2,

- nedostatak muzejskog pedagoga,

- nedostatak muzejskih tekiara i

- manjak educiranog kadra za osmiSljavanje i pnpreprograma za EU fondove.
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. Nedostatak marketinskog djelovanja i medijske af@mosti za postave, izlozbe i
gradu.

. Nije ishaieno dopustenje za obavljanje poslova na zaStiivanju kulturnih dobara
(Konzervatorsko-restauratorski odjel).

TERENSKI RAD:

. Nepostojanje terenskog vozila.

. Nedostatak suradnika na terenu (fotograf, pamoza dokumentaciju).
POVREMENE IZLOZBE:

. Manji broj atraktivnih sadrzaja na nekim odjelimanmjenjenih Siroj publici.

. Nemogunost pokrivanja troskova vlastitih i preuzetih o

MOGUCNOSTI
MUZEJSKI PROSTOR:

. PoboljSanje prijama posjetitelja opremanjem prastdoljim informiranjem
korisnika.

MUZEJSKI FUNDUS:

. Osmisljavanje atraktivnih turigkih proizvoda (novim stalnim postavima,
osuvremenjivanjem posta@ia, pripremom atraktivnih interdisciplinarnih izloi.

U pripremi je stalni postav Arheoloskog i Povijegramljela pod nazivornWarazdin i okolica
u pretpovijesti i povijestte nova muzeografska jedinica u stalnom postavu KFBarom
graduModa i odijevanjde ureienje muzejske knjiznice. Isto je tako u priprenajpkt
osuvremenjivanja stalnih postava u gaBermage i pata Herzer.

POPULARIZACIJA MUZEJA:

. Edukacija mladih putem radionica i igraonica — kautani rad tijekom cijele godine.
. Tiskanje edukativnih listova za&enike kao mogénost samostalnog i grupnog rada u
Galeriji.

. Pobuditi interes lokalne zajednice za varazdins&tibu i potrebi njenoguvanja

(predavanja, dokumentarne izlozbe u manjim mjestpoajet zainteresiranog stanovnistva
nalazistu u vrijeme istrazivanja),
. Vlastitim izdanjima (GodisSnjak, katalozi, katalairki) popularizirati i promicati

strienu djelatnost.
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. Ukljucivanje zainteresiranih suradnika muzeja u ptaktirad (volonterski rad, Skola
arheologije na terenu, ekskurzije po lokalitetima).

. Promocija bastine Varazdinske zZupanije putem izeankenira — odljevaka, replika i
sl., sudjelovanje na znanstvenim skupovima u zaenmpzemstvu, objavom u stim i

popularnim publikacijama.

. Suradnja s drugim ustanovama u usavrSavanjargtkae (razmjena arheologa na
terenu).

. Sudjelovanje u projektima EU.

. Okupljanje donatora za financiranje istraziia i konzervatorskih projekata.

. Intenzivna marketinSka i medijska afirmiranost.

. Poveanje atraktivnosti i reprezentativnosti izlozakstalnim postavima.

. Poveanje broja posjetitelja.

KONZERVATORSKO -RESTAURATORSKA DJELATNOST:
. Otvaranje vanjskim korisnicima (figkim i pravnim osobama), a ulaskom u EU
pruzanje usluga korisnicima iz inozemstva s cilgstvarivanja vlastitog prihoda.

. Stvaranje jakog lokalnog centra za konzervacijastauraciju.

PRIJETNJE
MUZEJSKI FUNDUS:

. Opasnost za sigurnost geakoja je neadekvatno pohranjena u prostorima poayu
goticke kule i potkrovlja Starog grada.

. Pojedina velika dnevna optéenja od strane posjetitelja ugrozavaju muzejskdwgra
umanjuju ugodan boravak u Muzeju.

. NerijeSen sustav automatskog optimaliziranja mikno& u izlozbenim prostorima i

muzejskiméuvaonicama.

. Opasnost od ki ili oStetivanja izloZzenih muzejskih predmeta u muzejskim
prostorima.
. Edukativne radionice odrzavaju se u izlozbenim jorasa.

TERENSKI RAD:
. Negativan stav vlasnika zemljista ili cijele lokalnajednice prema arheoloSkim
istrazivanjima (onemogava se istrazivanje).

. Pljacke i nedozvoljena iskopavanja zbog osobne korgteprodaje arh. nalaza.
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. Nekorektno ponasanje drugih institucija u odnosanhm&oloski materijal (ne predaje
se iskopana gda muzeju, véjoj se trag gubi u zavodima, institutima i dr.).
DRUSTVENA ZAJEDNICA:

. Nedovoljna sredstva iz postojk financijskih izvora za kvalitetan rad.

. Slab interes mogih donatora.

4. Opéi ciljevi Gradskog muzeja Varazdin

U planiranom razdoblju aktivnosie biti usmjerene na sljeée ogte ciljeve:

1. Pozicioniranje GMV-a kao srediSnje regionalne tasije u kulturi.

2. Razvijanje strinog i znanstvenog rada muzejskih djelatnika, obradeejskih
predmeta, njihove zastite te kontinuirane terem&katnosti.

3. Prezentacija muzejske geaputem novih stalnih postava, osuvremenjivanjem

postoje&ih i pripremom povremenih tematskih izloZzaba iz ejagkog fundusa svih odjela.

4. Poveanje vlastitih prihoda Muzeja razvojem marketindjedatnosti.
5 Razvijanje kontinuirane pedagoske djelatnosti Maizej

6 Pove&anje broja posijetitelja.

7. Razvijanje Muzeja kao mjesto susreta, okupljamjauzenja.

8 Ja&anje prisutnosti u medijima.

Ostvarivanje prije navedenih ciljeva rezultiéatpovetanjem moguénosti za dodatne
vlastite prihode koji direktno postaju nova vrijednost za muzejsielatnost, za djelatnike

GMV-a, za Varazdince i za grad.

Aktivnosti za postizanje ciljeva usmjerene su prema: otvatepeema domicilnom
stanovnistvu, donatorskoj otvorenosti, otvorenpstima posjetiteljima, otvorenosti prema
privatnom i javnom sektoru, sadrZajnoj otvorengsdrtnerskoj otvorenosti, istraziskoj

otvorenosti, prodajnoj i marketinskoj otvorenostiinancijskoj otvorenosti.

5. Posebni ciljevi Gradskog muzeja Varazdin

1.1  Kontinuirana briga za nepokretnu spond&nibastinu u kojoj su smjesSteni muzejski
odjeli: Stari grad, pate&e Sermage i Herzer, kula strazarnica.

1.2  Sudjelovanje u EU projektima.
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1.3 Medumuzejska suradnja.

2.1  Skupljanje muzejske gia i njena obrada.

2.2 Kontinuirana briga za muzejske predmete kiamiganu sakupljéku politiku te
utvrdivanje prioriteta njihove obrade i zastiteiyanja, preventivne zastite, konzervacije i
restauracije).

2.3 Trogodisnji program istraZivanja Lonje i Hufaka koji imaju cilj determiniranja i
definiranja lokaliteta i odi@vanje n&ina opsega prezentacije nalazista.

2.4  Uredenje muzejskiltuvaonica i nabava opreme za pohranu muzejskiegra

2.5  Educiranje postoje snage za ponidod izrade muzejske dokumentacije.

2.6  Sudjelovanja sttmih djelatnika na stkinim i znanstvenim skupovima s izlaganjem te
objava u strénim i znanstveningasopisima.

3.1 Nastavljanje rada na novim stalnim postavisergzdin i okolica u pretpovijesti i
povijesti, Moda i odijevanje kroz stafgi Sport u Varazdinumuzejska knjiznica).

3.2 Osuvremenjivanje dijela postdja stalnih postava Galerije starih i novih majsttera
Entomoloskog odjela.

3.3  Organiziranje povremenih tematskih, interdiscipimhi izlozbi kojece nastati kao
rezultat rada svih ustrojbenih jedinica GMV\gdra i vjerovanje, Varazdinska radionica
Sorlini, Prvi svjetski rat na varazdinskom podwy Varazdin — biser u kruni
Habsburgovach

3.4  Stvaranje kritine likovne scene Varazdina organiziranjem povremehbzaba
likovnih umjetnika prema utdenim kriterijima.

4.1  Stvaranje kruga donatora Muzeja.

4.2  lzrada muzejskih suvenira.

4.3 Nastavak dugogodisSnje suradnje s t@kst agencijama u Hrvatskoj i inozemstvu.
5.1  Organiziranje kontinuiranih igraonica i radmanza predskolsku djecu.

5.2  Organiziranje kontinuiranih edukativnih rad@anza osnovne Skole.

5.3  Organiziranje predavanja u Muzeju iz nastayjegnih predmeta (povijesti, prirode,
povijesti umjetnosti).

6.1  Organiziranje atraktivnih programa.

6.2  Anketiranje posjetitelja.

7.1 Razvoj GMV-a u suvremenom okruzenju zajednice t@Emela sinergiji muzejskih

djelatnika i lokalne zajednice.

10
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7.2  Zadobivanje vée paznje sadasnje i bugupublike.
8.1  Nastavak i intenziviranje suradnje s elekitkin i tiskanim medijima.

8.2 Predstavljanje Muzeja na internetskim mrezkatweboku, Twitteru.

Provaienje aktivnosti u ostvarivanju posebnih ciljevaularat ¢e nastajanjem novog
muzejskog proizvod@talni postav, nova muzeografska jedinica), a/@suenjavanje
postojeih postava doprinijete povéanju broja posjetitelja, a time i vlastitih prihobfazeja.
Kontinuiranim radom na edukacijskim radionicamaggatce se broj, prije svega, mladih
korisnika muzejskih sadrzajéme ¢e Muzej stvarati i svoju budu publiku. Realizacijom
aktivnosti potrebnih za zasStitu muzejskedgrasiguratemo trajnost muzejskih predmeta i

prostora za nove generacije.

6. Nacini ostvarenja/aktivnosti Gradskog muzeja Varazdin

Pozicioniranje GMV kao sredisSnje regionalne ustanog zahtijevatte aktivnosti na
daljnjem intenziviranju i povezivanju s muzejimargadinske zupanije, ali i regije te s
institucijama u kulturi kroz zajedeke projekte, aktivnosti i promociju, s kaimam ciljem
stvaranja kulturnog klastera regije. Razvijanjermkatibilnih sadrZzaja i programa s
kulturnim okruzenjem, ito ne samo muzejskim, siv@& pozitivnho oztge i unapréduje
kvaliteta rada samog GMV-a te se otvara néo@st zajedrike konkurencije na razitim
natjeajima unutar Europske unije. lako postoji konkuignicmediu muzejskim institucijama,
upravo kroz partnerstvo i zajedku promociju i koordinirani rad moga je na sve

zahtjevnijem trzistu ponuditi dovoljno atraktivnkvalitetne programe.

lako kod nas nije razvijeno volonterstvo kao u nekirugim zemljama, upravo GMV pruza
nekoliko mogunosti za taj vid otvorenosti prema r&#im interesnim skupinama.
Ukljuc¢ivanjem seniora u aktivnosti i rad GMV-a, umirovije djelatnika, mladih, poticanjem,
sustavnim radom i razvojem volonterstva, m@gje zn&ajno prosiriti bazu posijetitelja i

suradnika Muzeja.

.....

Upravo GMV, odnosno ravnatelj, ali i svi djelatnicgbaju biti inicijatori suradnje s lokalnom
i regionalnom upravom, upravnim tijelima, s ministaima, znanstvenim institucijama,

privatnim i javnim turisttkim sektorom, privatnim poslovnim subjektima, ékmn
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skupinama, medijima, vjerskim zajednicama, konzengkim odjelima i td.

Redefiniranjem svoje uloge u drustvu i zajednici Gpbstaje aktivni sudionik dijaloga s
potencijalnom i postof@m publikom, specijalnim interesnim grupama i GMd5faje partner

s drustvom u cjelini.

Kontinuiranim, aktivnim i poticajnim dijalogom i d@m s institucijama u kulturi i sa
subjektima izvan nje, GMV se otvara prema novinjad&, promisljanjima, prati trendove i

lakSe i kvalitetnije se pozicionira u svojem okmize

Posebnu pozornost potrebno je usmjeritrarvijanje stru énog i znanstvenog rada

muzejskih djelatnika, obradi muzejskih predmeta i $alnoj terenskoj djelatnosti.

Kontinuirana, sveobuhvatna i naggemuzejska aktivnost u novom mileniju bila je i {&
neko vrijeme biti inventarizacija. Proces regisiemuzejske grde, po svojem obimu
jedinstveni je u hrvatskoj povijesti, a s djelémo inventariziranim zbirkama, GMV je i u
ovom segmentu nd@ boljima u zemlji. Nastavkom ovog procesa, uz sy@s pomaé
muzejskog menadzmenta, uz volontere, ali i prinmen@edijsku senzibilizaciju za
cjelokupan proces, moge je u sljedéem mandatnom razdoblju inventarizirati joS neke od

zbirki. Ovaj opsezan posao vjerojatf®se zavrsSiti u nekom sljeglam mandatnom razdoblju.

Paralelno s tim procesom, potrebno je usmjeritnpaZkapacitete i na istrazivki rad koji je
zbog sveobuhvatnosti prije spomenutog projektaljgaigih godina bio djelontno
zapostavljen. Arheoloska, povijesna, kulturno-pesfija, etnoloska i prirodoslovna
istrazivanja grde o Varazdinu i okolici trebaju sluziti kao temefdogradnje postajin
spoznaja koje se u velikoj mjeri prezentiraju krazlicite muzejske sadrzaje. Jedna od
potencijalnih mogénosti je i suradnja s visokim Skolstvom, na istvagkim projektima

vezanim u djelokrug GMV-a.

Otvorenost prema Varazdincima motivira ih da sefoejete s Muzejom kao svojim dobrom,
a kroz razikite programe i aktivnosti ponovo se propagira dorsivo kao najvrjedniji vid
prikupljanja i @uvanja muzejske gda. Donatorstvo iziskuje suradnju i koordinacijuhsvi
odjela i kapaciteta GMV-a, a po svojem &aja, jedna je od najvaznijih aktivnosti u Muzeju.
Prikupljanje grde mogue je i spajanjem vlasnika sa sponzorima putem peega, kroz
popularizaciju pojedinih predmeta putem medija @orske kampanje), ali najefikasnije je
putem izlozbe (jednom godisSnje izlazu se doniraedmeti i predmeti koje je moge
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otkupiti za Muzej). Potrebno je nastaviti i s pkagn - izlozZbom prikupljanja sredstava,
odnosno pronalazenja pokrovitelja za restauracijaejske grde.
Vrlo je vazno i s donatorima i s pokroviteljima advati kontinuirane, partnerske i iskrene

veze i nakon realizacije, te ih uz primjeren tratmaadalje ukljdivati u aktivhosti GMV-a.

Prezentacija muzejske grde putem novih stalnih postava, osuvremenjivanjem
postojetih i pripremom povremenih tematskih izloZzaba iz muzjskog fundusa svih
odjela.

Muzejska grda mora biti prezentirana putem novih stalnih pastaguvremenjivanjem
postoj&€ih i pripremom povremenih tematskih, interdisciglinih izlozaba iz muzejskog

fundusa svih odjela.

Stvaranje novog atraktivnog turidpg proizvoda kroz suvremeni stalni postav Arhekbogsi
Povijesnog odjela pod nazivovarazdin i okolica u pretpovijesti i povijesé muzeografske
jediniceModa i odijevanje kroz stolfa zahtijeva velike aktivnosti na prikupljanju
financijskih sredstava za njihovu realizaciju. I&a&0, da bi se zavrSilo utenje muzejske

knjiznice, potrebna su znatna sredstva za dovrsgésiog opremanja.

Kako je za ¢ekivati da u srednjotmom razdoblju n& dci do zn&ajnijeg materijalnog
poboljSanja te ni biti ,velikih* vanjskih projekata, u izlozbeninkivnostima véi naglasak
bi trebao biti na reinterpretaciji postéjle zbirki i tema. Uz zajeduki interdisciplinarni
pristup razltitin muzejskih odjela i struka moge je uz ogrartiena sredstva posétiznaiajniji

kvalitativni iskorak.

Organiziranjem tematskih izlozbi na kojima bi l@éistupljeni predmeti iz ¢ene muzejskih
zbirki koji se u velikoj mjeri dana&uvaju u muzejskintuvaonicama, Sira publika bi se
upoznala s bogatstvom varazdinske proSkstibi prezentacija nastala kao rezultat timskog

viSegodisSnjeg rada muzejskih stnih djelatnika.

Likovne izlozbe kojege GMV organizirati u sljedeem razdoblju imale bi za cilj stvaranje
kvalitetne likovne scene koja bi se temeljila nalm@nim autorima, nastavlj&jus
muzejskom tradicijom kojom autor koji izlaze u GMMastavlja jedno djelo za fundus.
Kao novi vid prezentacije bogatstva muzejskih 28KV treba iskoristiti digitalizaciju te
muzejske zbirke koje e n&i mjesto u stalnim postavima predstaviti na muagjsk

portalima, vodé racuna o zastiti autorskih prava.
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Dodatnu interpretaciju i komunikaciju s posjetitelf, ali i javnosgu (kroz medije) treba dati
kroz nematerijalnu bastinu. Povijesne zanimljivogiazba, usmena svjethnstva, kontekst
pojedinih dogdanja, djelovanja pojedinaca, tehnika izrade, matarh prilika i sl.
zanimljiva su dopuna postdgem sadrzaju, a ujedno su i podrska istra¥wen radu i
znanstvenoj radoznalosti. Personalizacija i koriteltizacija izlozaka, grienje préa oko
najvrjednijih odnosno najinteresantnijih izlozaksdbe koje su Zivjele, posjedovale taj dio
namjestaja...) efektan su i lako pamtljiv, gotoeslatni marketinski alat. Kotiai cilj
upotpunjavanja postaj#gn materijalnih vrijednosti je pruzanje potpunijégzivljaja koji
ukljucuje Sto viSe osjetila (zvuk, miris?), a u svojerajiiem dometu ,provocira” na

intelektualnu znatiZelju i ponovni dolazak.

Posebno su u danasnje vrijeme kao proizvod kultutaozma traZzeni proizvodi vezani uz
etnobastinu i tradiciju, izradu tradicijskih predimesuvenira, &¢enja tradicionalne glazbe...
To je jedan od nana popularizacije, istrazivanja, prezentiranjaterpretiranja predmeta iz

etnografske zbirke.

Medu redovitim aktivnostima nalaze se i tematska dagg i priredbe u vlastitoj organizaciji
poput: tematskih Setnji, besplatnih stiih vodstava po zbirkama, posjeti depoima,
predstavljanje pojedinih djela koje nisu u stalnpostavu, razgovori s umjetnicima, mala
koncertna dog#anja, druzenje uz kavu i sl.

Sadrzajna i kvalitativha odgovornost GMV-a premaaZainu je velika jer je Muzej uz
povijesnu jezgru najziajniji turisticki resurs i atrakcija grada i Sire regije, ali ina

bastinska ustanova kojava nasljde varazdinske regije.

Pove&tanje vlastitih prihoda Muzeja razvojem marketinSke djelatnosti

Otvaranjem GMV-a prema ragiiim institucijama, udrugama i organizacijama, Muze
postaje mjesto za odvijanje scenske, plesne, I&araliglazbene umjetnosti. Mesobno
ispreplitanje promidzbe, sponzorstva, prodaje aargacije marketinskih akcija, imaju za
konani cilj pridonoSenje prepoznatljivosti i afirmaciiMV-a kao ustanove okrenute

postoje&im i moguwtim korisnicima te unaptenju uvjeta za realizaciju programa.

Komunikacija je u svakom staju sredstvo a ne cilj. GMV mora postati sredi$targa,
mjesto dozivljaja, sudjelovanja, djelovanja i mgeatkojem posjetitelji iskoriStavaju i
provjeravaju vlastite ideje i donose vlastite zaip.
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Za daljnji sadrzajni i programski razvoj GMV-a bé presudni vlastiti prihodi, stoga je
potrebno graditi partnerske odnose s javnim i pniva sektorom. Ustrajavanje na
donacijama i sponzorstvu te priprema programa fadage razltitih institucija, ustanova i
poslovnih subjekata u Hrvatskoj i Europskoj urejirteljni su zadatak ravnatelja, odnosno

muzejskog menadZzmenta.

Osnovni zadatak ravnatelja (osim, naravno, posiakiivnosti definiranih Statutom i
Zakonom) je prodaja. Prodaja u Muzeju je kontimiigaoces s ciliem povanja broja
posjetitelja, odnosno po¥anja sponzorstva, donacija i osiguranja sredstay@aa@ekte preko
natjeaja.

Vecta komercijalizacija muzejskih prostora kroz najaarppvremena doganja s jedinim
cillem osiguravanja vlastitih sredstava. O prihjadkti pojedinih sadrZzaja, odnosno

privremenih komercijalnih aktivnosti unutar Muzegallucuje StrigEno vijece.

Posebnu pozornost potrebno je posvetiti razvitktukoog turizma u kojem bi na lokalnoj, ali
i regionalnoj razini upravo GMV trebao biti nosjteinicijator. Kulturni turizam je
multidisciplinarna poveznica koja omague zn&ajnije ukljuwivanje kulture u gospodarski
sektor, a time i pruza moguost za njezinu financijsku odrzivost. Naime, zajéki projekti
Muzeja i turisttkog sektora mogu biti novi izvor vlastitih prihoakojeg se mogu

financirati istrazivanja, zastita, izlozbe i ostplerebe Muzeja.

Potrebno je u granicama mdgusti prosSiriti djelatnost na muzejske proizvodeivenire.

Oni moraju biti unikatni i visoke kvalitete, sadjZa, uporabno i cjenovno primjereni

okruzenju.

Razvijanje kontinuirane pedagoske djelatnosti

Jedno od najvaznijih dugahoih ulaganja svakako je organiziranje pedagoskggi@dnutar
Muzeja (s postoj@m djelatnicima, uz vanjske suradnike i/ili s novaaposlenicima).
Definiranjem zajedrtke strategije izmdu upravnih odjela za obrazovanje, profesora i
djelatnika Muzeja potrebno je izraditi desetakggdienih programa raalitoj dobi, interesu i

razlicitim Skolskim programima.

Pove&tanje broja posjetitelja
Stalna briga i odgovornost prema posijetiteljimaddj su za opstojnost Muzeja.
Diverzifikacija posjetitelja omogiava kvalitetniju pripremu i ponudu specijaliziranih

programa i sadrzaja za pojedine tipologije gostijm.postojéu dostupnost podataka,
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potrebno je koriStenjem povratnih informacija ogjetitelja (usmene i pismene ankete i
upitnici, web komunikacija...) izraditi tipologiju getitelja. Na temelju tih podataka pristupit
¢e se izradi dodatnih interpretacija (presavitakasbra, kataloga...), odnosno razraditi
specijalizirani i prilagdeni programi/itinereri raztitoj tipologiji posjetitelja: prema uzrastu,

starosti, interesu, zemlji iz koje dolazi...

»Individualni“ pristup posijetiteljima kroz spectie programe, wenja, odnos djelatnika i sl.
ima za cilj povéati dozivljaj, odnosno pruziti autetitio iskustvo koje ima emocionalni
naboj.

Radi prevladavanja vizualne i ftkie barijere, odnosno Salterskog dojma, potrebnersjene
u prijamnom uredu koji mora peti sadrZzajem i gostoljubivés djelovati opusStajte,

intrigantno i dobrodoSlo za posjetitelja.

Kako bismorazvili Muzej kao mjesto susreta, okupljanja i druzenja, u sljedéem

razdoblju u aktivnosti i program rada GMV-a plami@ukljwiti udruge, klubove, drustva i
pojedince iz podrtja kulture, umjetnosti, slobodnog vremena pa i &pamirovljenike i sl.
Stvaranjem osf&ja zajedniStva Muzej postaje svojevrstan kultuadukativni centar, mjesto
susreta i druzenja, pa i provoda i zabave. Stvanaozitivhog ozrga te stalnom
interakcijom s Varazdincima, GMV postaje prijatk§s korisna institucija koja je uz

povijesnu jezgru najziajnija varazdinska kulturoloSka vrijednost.

Jacanje prisutnosti u medijima.

Marketinske aktivnosti, ne zanemartijtradicionalna sredstva, potrebno je @gajna
internetskim portalima, kroz stfne ¢asopise, ali prije svega kroz (lokalne) elett&nii

tiskane medije. Najbrzi obuhvat ciljane publikenaionalnoj razini planira se i putem novih

medija facebooka i twittera.
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7. Pokazatelji uspjesnosti

Pokazatelje uspjeSnosti odili smo prikazati kroz analizu broja posjetitelfjmancijske
uspjesnosti, stanja invetarizranih predmeta i tagagih muzejskih zbirki kao kulturnog
dobra.

1. Posijetitelji Gradskog muzeja Varazdin tijekom 2011.godine:
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Grafikon s prikazom broja posjetitelja GMV 2011.

Stalni postav: - 3 929 individulanih posjetitelja
- 17 510 posjetitelja u grupama
- 1 368 gratis posjetitelja
IzloZbe: - 1 947 individulanih posjetitelja
- 1 072 posjetitelja u grupi
- 9 091 gratis posjetitelja
Edukacijski programi (5 ragiitih tema, 46 odrzanih radionica s ukupno 27 odlrasl 433
djece) - 1460 korisnika
Posebna doganja:
- Medunarodni dani muzeja - 3 500 posjetitelja
- Otvorenja izlozbi/gratis - 2 500 posjetitelja
- Promocije/gratis - 370 posjetitelja
- Ostali programi - 8 353 posjetitelja (VAFI, Varaiske povijesne swanosti, Ljeto u

Varazdinu...)

UKUPNO: 51 100 posjetitelja
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2. Prihodi Gradskog muzeja Varazdin tijekom 2011. Godne

Prihodi GMV 2011.

M Grad Varazdin

B Ministarstvo Kulture RH
Varazdinska Zupanija

B Vlastiti prihodi

M Ostali vlastiti prihodi

Grad Varazdin 4.516.097,07 kn
Ministarstvo kulture 290.000,07 kn
Varazdinska Zupanija 39.940,70 kn
Vlastiti prihodi 608.824,14 kn
Ostali vlastiti prihodi 20.921,09 kn

3. Stanje inventiranih predmeta na dan 18.12.2011.

Muzejski odjel

Broj inventariziranih predmeta

Arheoloski odjel

Entomoloski odjel

Etnografski odjel

Galerija starih i novih majstora
Kulturnopovijesni odjel
Povijesni odjel

Ukupno

7019

19706

5535

6177

17823
16625
72955
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4. Inventarizacija muzejskih predmeta 1. 1. — 28. 8.@12.

Muzejski odjel Novoinventarizirani  Prijepis iz klasi¢nih Ukupno

predmeti inventarnih knjiga

Arheoloski odjel 212 419 631
Entomoloski odjel 1 19 20
Etnografski odjel 135 11 146
Galerija starih i novih 275 0 275
majstora
Kulturnopovijesni 543 1133 1676
odjel
Povijesni odjel 1571 359 1930
Ukupno 2737 1933 4670

5. Registracija muzejskih zbirki 2012.

Muzejski odjel Muzejska zbirka Broj predmeta
Arheoloski odjel Zbirka paleontoloSke gda 1628
Povijesni odjel Zbirka militarie 1071

Galerija starih i novih Zbirka slika, skulptura, grafikai 3908

majstora crteza
Zbirka Bozo Vjeko Jarak 208
Ukupno 4 muzejske zbirke 6915

8. Praéenje i evaluacija

U planiranom razdoblju kroz sljeéetri godine pratitemo na godisSnjoj bazi kvantitativnim
pristupom i metodama izvjeStavanja broja posjgdéitelstalnim postavima i povremenim
izlozbama, kroz ukopan broj, broj individualnih peigelja, i broj posjetitelja u grupama.

U istom razdoblju kroz vremensku odemost od 6 mjeseci pratiémo broj inventariziranih
predmeta po pojedinom muzejskom odjelu.

U tri sljedee godine prati€éemo i financijske prihode Gradskog muzeja Varazdizirom
na izvore: Ministarstvo kulture RH, Grad Varazdiarazdinska zupanija i vlastita sredstva.
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Kvalitativnim pristupom i metodama u tijeku kalenslee godine obavljate se anketiranje

segmentiranih skupina posjetitelja, kroz direktnkede (od strane anketara) i indirektne
(anketni listéi) o zadovoljstvu postavom, izloZzbama, osobljuniekim uvjetima i dozivljaju.
Redovitim prgenjem objava u medijima od strane ovlastene twak@aenjem podataka o
posje&enosti web stranica i korisnika suvremenih kanaterycije (poput facebooka)

direktnoc¢e se mijeriti kvaliteta i provdenje zadanih ciljeva.
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